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Neben den Auswirkungen des Krieges in der Ukraine war letztes Jahr vor allem
der Mitarbeitermangel ein bestimmendes Thema in unseren Unternehmen.

Quer durch alle Branchen und Regionen sowie unabhéngig von der Qualifikation
sind viele offene Stellen unbesetzt. Dies brachte viele zusatzliche Belastungen

in den betrieblichen Abldufen, teilweise konnten Auftrage nicht mehr angenom-
men werden.

Eine wichtige Mallnahme, um dem Mitarbeitermangel entgegenzuwirken, ist
und bleibt die berufliche Aus- und Weiterbildung. Hier deckt das WIFI der
Wirtschaftskammer NO mit seinem vielfiltigen Angebot den Bedarf der nieder-
osterreichischen Unternehmen. Sichtbar wird das zum Beispiel mit einem starken
Zuwachs im Bereich der Firmen-intern-Trainings. Die praxisnahen und profes-
sionellen Weiterbildungsveranstaltungen sind eine qualitdtsvolle Stiitze, um dem

Mangel entgegenzuwirken. Dies zeigt sich unter anderem in der gestiegenen
Kundenzufriedenheit.

KommR Wolfgang Ecker
Prasident Wirtschaftskammer NO

www.noe.wifi.at
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Angebote fiir WIFI Zweigstellen
Arbeitssuchende

Fiir das WIFI NO war das Jahr 2022 von wesentlichen Weichenstellungen ge-
préagt. Anstelle des bisherigen Kuratoriums wurde zur intensiveren Verschrankung
unserer Bildungsangebote mit der betrieblichen Praxis ein Institutsvorstand ein-
gerichtet, der sich aus Unternehmer:innen aller sieben Sparten der Wirtschafts-
kammer Niederdsterreich zusammensetzt und als Arbeitsgremium die zukiinftige

Ausrichtung des WIFI mitgestalten wird.

Im April 2022 wurde ich zum Vorsitzenden des Institutsvorstands gewahlt. In
dieser Funktion ist es mir ein Anliegen, mich bei Hrn. KommR Gottfried Wieland
fiir seinen langjihrigen Finsatz als Kurator des WIFI NO herzlich zu bedanken.
Weiters mochte ich mich auch bei jenen Unternehmerpersonlichkeiten bedanken,
die sich zur Mitwirkung im Institutsvorstand bereit erkldrt haben und freue

mich auf die weitere Zusammenarbeit im Interesse der niederdsterreichischen
Wirtschaft.

Die vorliegende Erfolgsbilanz spiegelt den neuen Spirit des WIFI NO wider und
ist davon gepragt, Bewdhrtes behutsam weiterzuentwickeln und gleichzeitig
Neuem Raum zu geben. Ich wiinsche lhnen jedenfalls eine spannende Lektiire!

KommR Dr. Christian Moser
Vorsitzender des Institutsvorstands

Erfolgsbilanz 2022
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WIFI IN ZAHLEN

Das Jahr 2022 in Zahlen

Teilnahmen
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Kursteil-
nahmen

Kursteilnahmen
nach Geschiftsfeldern

Branchen* 12.925 ;;;;; ;;;;; ;;:
Technik 7.904 2 9 0 0 ¢ ¢ ¢ o
Betriebswirtschaft 4.001 ; z ; ;
Berufsreifepriifung/Privatschulen 3.429 ; ; ; .‘
Persénlichkeit 2599 2 & ¢
Management/Unternehmensfiihrung  2.248 ; ; ‘
T 1812 2.9

Gesundheit/Wellness/Soziales 1.522 ; .'

Sprachen 1.403 ; “

*beinhaltet Tourismus, Gewerbe & Handwerk, Industrie,
Transport & Verkehr, Bau, Information & Consulting, Lehrlingswesen

Teilnehmer:innen 1.000 www.noe.wifi.at



Nah dran am Bedarf der Wirtschaft

Der Fachkréftemangel, der sich zuletzt zum Personalmangel
entwickelte, war 2022 das zentrale Thema in der Wirtschaft.
Quer durch alle Branchen Uber alle Regionen werden
Arbeitskrifte gesucht. In manchen Regionen des Landes
konnte gegen Ende des Jahres sogar Vollbeschiftigung
ausgerufen werden. Diese Entwicklung stellt auch die beruf-
liche Erwachsenenbildung vor neue Herausforderungen.

Aufgrund der hohen Nachfrage nach Arbeitskriften am
Arbeitsmarkt ist die Arbeitslosigkeit stark gesunken. Die
Personalnot in den Unternehmen beeinflusst zudem auch
Weiterbildungspldne. Dass das Angebot des WIFI iiber
weite Strecken den Bedarf der Wirtschaft dennoch gut decken
konnte, zeigen die deutlichen Zuwachse im Bereich der
firmeninternen Trainings und die anhaltende Steigerung der
Teilnahmezahlen im offenen Kursangebot.

Punkten konnte das WIFI vor allem mit flexiblen Lern-
formaten und inhaltlich bedarfsgerechten Angeboten. Die
Nédhe zur Wirtschaft durch eine gute Vernetzung mit den
Strukturen der Wirtschaftskammer Niederosterreich einer-
seits sowie die raumliche Ndhe zu den Unternehmen in
allen Regionen Niederdsterreichs andererseits wurden auch
2022 zum Vorteil genutzt.

Offenes Kursangebot

Das ,offene Kursangebot”, das tiber das WIFI-Kursbuch
auch online fir alle zugdnglich ist, weist eine neuerliche
Steigerung der Teilnahmezahl von tber sechs Prozent aus.
Besonders hohe Nachfrage verzeichneten technische Kurse,
Sprachkurse und personlichkeitsbildende Themen.

Unternehmerinnen und Unternehmer haben 2022 deut-
lich starker in ihre personliche Weiterbildung investiert.
Bemerkenswerte 30 Prozent mehr Teilnahmen konnten im
Spezialangebot der WIFI-Unternehmerakademie verzeich-
net werden.

Erfolgsbilanz 2022

Firmen-Intern-Training

Im enger werdenden Arbeitsmarkt ist es fiir Unternehmen
schwierig, qualifiziertes Personal zu finden. Benotigtes
Know-how wird in firmeninternen Trainings vermittelt.

In diesem Bereich konnte das WIFI insbesondere durch
seinen grofen Pool an hochspezialisierten Trainingsprofis
punkten und schnell das passende Angebot aufstellen.

580 Firmen-Intern-Trainings, die das WIFI fiir niederdster-
reichische Unternehmen durchgefiihrt hat, stehen nicht nur
fur den hochsten je erreichten Wert. Sie zeigen auch einen
Zuwachs um 25 Prozent im Jahresvergleich.

Offentliche Auftrige

Als Folge der drastischen Veranderungen am Arbeitsmarkt
ergibt sich ein erwarteter Riickgang im Bereich der 6ffent-
lichen Auftrdge. Im abgelaufenen Jahr wurden, fiir dieses
Segment, deutlich weniger Zubuchungen in Qualifizie-
rungs- und Beratungsangebote des WIFI verzeichnet. Der
allgemeine Trend zu kompakten, flexiblen und intensiven
Ausbildungsformaten zeigt sich auch in diesem Bereich.
MalRnahmen, die unmittelbar in ein Lehr- oder Dienstver-
haltnis Gberflihren, bleiben hoch im Kurs. So konnten etwa
im Jahr 2022 Betrieben im Rahmen von speziellen Pro-
grammen 449 Jugendliche als neue Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter zur Verfligung gestellt werden.

Der Entwicklungsfokus fir die Zukunft liegt auf neuen Mo-
dellen mit kurzfristigen Moglichkeiten des Einstiegs in Kurse
und arbeitsplatznahen, berufsbegleitenden MaSnahmen.

Disclaimer: Dieser Bericht wurde mit groStméglicher Sorgfalt
erstellt. Alle angegebenen Daten wurden per Janner 2023 zum
Stichtag 31.12.2022 erstellt und tberpriift. Rundungs-, Satz-
oder Druckfehler kénnen jedoch nicht ausgeschlossen werden.




INSTITUTSVORSTAND

Weichen neu gestellt

Im Jahr 2022 hat sich der Institutsvorstand des WIFI NO —
vormals das Kuratorium — neu konstituiert. Dieser besteht
aus zehn gewdhlten und sechs kooptierten Mitgliedern
aus den sieben Sparten der Wirtschaftskammer NO.

Zum Vorsitzenden wurde WKNO-Vizeprisident Christian
Moser gewahlt.

\

Bildungsaffine Unternehmerinnen und Unternehmer brin- %
gen neue Impulse ins Weiterbildungsinstitut der Wirtschafts- =
kammer. Der neue WIFI-Institutsvorstand gliedert sich in die 5
vier Ressorts ,Infrastruktur”, ,Organisation”, ,Vertrieb” und ©
,Zukunft”. Insbesondere in diesen Bereichen wird er ge- Michaela Vorlaufer
meinsam mit der Institutsleitung und den Mitarbeiter:innen WIFl-Institutsleitung
unseres Hauses die fiihrende Rolle des WIFI NO in der
beruflichen Aus- und Weiterbildung weiter ausbauen. Einen Wechsel gab es auch im WIFI NO-Management.
Michaela Vorlaufer leitet jetzt als Sprecherin der Institutslei-
tung gemeinsam mit Andreas Hartl das WIFI NO. Die neue
Struktur im WIFI NO setzt auf das bewihrte duale System,
wobei im Vorstand alle Branchen vertreten sind. So gelingt
es, die Interessen der Wirtschaft noch enger in das WIFI-
Angebot zu integrieren.
S
;

Die WKNO-Kammerleitung, der neue WIFI NO-Institutsvorstand und die WIFI NO-Leitung bei der Konstituierung: (v.l.n.r.)
WIFI-Institutsleitung Andreas Hartl, Gottfried Wieland, Claudia Hans, Wolfgang Hiermann, Rainer Kuhnle, Robert An-

gel, Barbara Brandstetter, Gernot Wiesinger, WKNO-Direktor Stv.in Alexandra Héfer, Franz Winkler, Andreas Kandioler,
WKNO-Prisident Wolfgang Ecker, WKNO-Vizeprisident und Vorsitzender des WIFI NO-Institutsvorstandes Christian Moser,
WIFI NC)-Institutsleitung Michaela Vorlaufer, Florian Schiissler, Monika Racek, Richard Mader, Rita Newman, Ewald Volk,
WKNO-Direktor Johannes Schedlbauer, Michael Nendwich (nicht im Bild).

www.noe.wifi.at



ONLINE-LERNEN

Denk digital

Durchgefiihrte

Digitalisiertes Lernen
Veranstaltungen

Nachdem die Nutzung sowohl der digitalen Lernformen und
der WIFI Lernplattform in den Corona-Jahren Spitzenwerte
erreichte, haben sich die Zahlen stabilisiert. Formate und 247 Live-Online-Kurse
Praxis der durchgefiihrten Veranstaltungen machen deutlich,
dass sich das Beste aus zwei Welten zu einer optimalen

Lernstrategie vereint hat.

Wo immer méglich werden ressourcenschonende digitale
Formen bzw. das Selbststudium tiber die WIFI Plattform von 160 Blended Learning Kurse
den Kursteilnehmenden gerne genutzt. Prasenztrainings
haben jedoch wieder zugelegt. Soziale Interaktion, person-
liche Prasenz und nicht zuletzt handwerklicher Unterricht
in Werkstdtten lassen sich durch Online-Lernformen nur

schwer ersetzten. 151 Kostenlose Webinare

52 elearning-Kurse

15 Begleitete Online-Kurse
6 Hybrid-Kurse

-
6.986

® ‘ ® Live-Online-
adh e Kursmeetings

306.094 -

Lernplattform
Logins 2022

WIFI Lernplattform

Die WIFI-Lernplattform hat sich als Mittelpunkt des digitalen
Lernens im WIFI etabliert. Als Kommunikations- und
Wissensplattform steht sie sowohl dem Trainer-Team als
auch den Kursteilnehmenden zur Verfiigung. Der Austausch
aller Akteure, die Dokumentenbereitstellung und das inter-
aktive, multimediale Lernen sind nur einige Anwendungs-
moglichkeiten. Dies ermoglicht den Teilnehmenden, Zeit
und Energie zu sparen und sich orts- und zeitunabhangig
ihrer Aus- und Weiterbildung zu widmen.

Erfolgsbilanz 2022



UNTERNEHMEN

Partner fiir Niederosterreichs
Unternehmerinnen und Unternehmer

Das Angebot des WIFI Niederosterreich orientiert sich an Ausgewdhlte Kurse, Lehrgange und Seminare, die in der
den Anforderungen, die unterschiedliche Phasen der Selbst- WIFI-Unternehmerakademie angeboten werden, sind auf
standigkeit mit sich bringen. Mit speziell auf Unterneh- den nachhaltigen, wirtschaftlichen und persénlichen Unter-

mer:innen bzw. mit der Geschéftsfiihrung betraute Personen, ~ nehmenserfolg ausgerichtet. Auf dem derzeit herrschenden
abgestimmten Aus- und Weiterbildungen begleitet das WIFI Arbeitnehmermarkt hat das WIFI mit besonderen Angeboten
Niederosterreich Wirtschaftsbetriebe von der Griindung bis zu den Schwerpunkten Employer Branding und Recruiting
zur Betriebsnachfolge. Digitale Lernformate werden von reagiert.

den Unternehmen angenommen, nicht zuletzt im Hinblick

auf die knappe Ressource Zeit.

1.846

Teilnahmen

Unternehmerakademie-Lernformen
Anzahl der Kurse

Prasenz 160

Live-Online 25

Blended Learning Kurse 17

Kostenlose Webinare 15

Begleitete Online Kurse 11

www.noe.wifi.at
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Bildungsschecks

Zertifikat
Qualifizierte Fithrungskraft

Einzigartig ist das vom WIFI Osterreich entwickelte Konzept
der Zertifizierung zur Qualifizierten Fiihrungskraft. Kom-
petente Flihrungskrafte fungieren als Multiplikatoren und
Erfolgsgaranten in Unternehmen.

Die Ausbildung vermittelt das nétige Know-how und Hand-
werkszeug in flnf je zweitdgigen Ausbildungsmodulen mit
Themen wie erfolgreiches Fiihren, Kommunikation und
Teamarbeit.

Erfolgsbilanz 2022

WK-Bildungsscheck

Die Wirtschaftskammer NO férdert das Engagement von
Unternehmer:innen finanziell. Sie unterstiitzt ihre Mitglie-
der mit einem WK-Bildungsscheck. Die finanzielle Hilfe in
Hohe von 100 Euro jahrlich fordert Aus- und Weiterbildun-
gen an allen WIFIs in Osterreich.

Die Anzahl der eingelosten WK-Bildungsgutscheine
2022 zeigt, dass Unternehmer:innen diesen Bonus gerne in
ihre Weiterbildung investieren.

, Die Bedeutung von kompetenter Fiihrung
fir den unternehmerischen Erfolg und
das Betriebsklima werden noch immer
unterschatzt.”

Martin Pichler,

Zertifizierte Qualifizierte
Fiihrungskraft / Stv. Verkaufsleiter
Gastronomie Zwettler Privatbrauerei

NEU!

Talente-Magnet

Der Arbeitskraftemangel beschéftigt derzeit
Niederosterreichs Wirtschaft. Die neue Initiative
Talente-Magnet unterstiitzt heimische Betriebe
sowohl in inhaltlicher, fachlicher wie finanzieller
Hinsicht bei der Suche nach Mitarbeiter:innen.

Wie die neuen Wege des Recruitings aussehen
konnen, zeigt die Aktion der Wirtschaftskammer
NO und der NO-Wirtschaftsagentur EcoPlus
anhand von praktischen Tipps und Ideen in
einer kostenlosen Webinarreihe mit 4 Modulen.
Verantwortlich fiir die Umsetzung zeichnete das
Trainer-Team des WIFI NO.



TRAINERMANAGEMENT

Trainer:innen gewinnen

,Aus der Praxis fiir die Praxis”: So lautet das Credo fiir die
Auswahl der WIFI-Trainer:innen. Sie sind es, die unseren
Kundinnen und Kunden Wissen am aktuellen Stand vermit-
teln. Im Unterricht zdhlen sowohl Fachkompetenz als auch
methodisch-didaktisches Know-how. Mit einem sehr
[6sungsorientierten Ansatz bereiten wir die Kursteilnehmen-
den auf ihre beruflichen Herausforderungen vor. Das gelingt
dann, wenn wir Expertinnen und Experten aus der Wirt-
schaft fiir die Trainingstatigkeit gewinnen.

In einer Osterreichweiten Trainerkampagne wurden erfolg-
reiche Role-Models vor den Vorhang gebeten und gezeigt,
wie spannend die Tatigkeit als Trainer:in am grofiten
Erwachsenenbildungsinstitut ist. Durch die speziell auf-
bereitete Landing-Page bewarben sich in kurzer Zeit 144
Trainer:innen.

Wir setzen auf eine stabile Partnerschaft mit unseren
Trainer:innen, bieten eine top-Infrastruktur und pflegen
die Zusammenarbeit auf Augenhohe. Dazu zdhlen ein
umfassendes, bereits in 500 Veranstaltungen bewdhrtes
Train-the-Trainer-Angebot sowie modernste Trainingstools
fur alle Lernformate: von Prasenz tber Live-Online bis

zu Webinaren.

®
>

279

neue
Trainer:innen

1.648

WIFI
Trainer:innen

&5
144

Online-
Bewerbungen




Partnerschaft fiir neue Fachkrafte

Die Zahl arbeitsloser Personen ging 2022 weiter zurlick.
Die Unternehmen suchen weiterhin intensiv Fachkréfte.

Die Idee hinter den Angeboten des WIFI fiir Arbeitsuchende:
Kurse und Schulungen, die ,zupacken”, um beiden Seiten
etwas zu bringen den Arbeitsuchenden qualifizierte Jobs und
den Firmen dringend bendétigte Fachkréfte.

Bei der Durchflihrung von Programmen fiir Arbeitsuchende
zahlt das WIFI zu den Top-Partnern des AMS. Mit Kursen,
die gemeinsam mit der Wirtschaft konzipiert und praxis-
nahe umgesetzt werden. ,Kompakt und intensiv” ist die
Devise der WIFI-Angebote fiir Arbeitsuchende.

Die Erfolgsformel fiir die ,AMS-WIFI-Schiene” ist gut
Uberlegt: Betriebe aus ganz Niederdsterreich werden aktiv
als Partner gewonnen, pro Jahr nutzen das mehr als 1.000
Unternehmen. Davon profitieren Teilnehmende ebenso wie
Unternehmen: Die angehenden Fachkréfte lernen direkt vor
Ort, und den niederosterreichischen Unternehmen werden
kostenlose Praktikumsstunden zur Verftigung gestellt. Fiir die
Qualitdt der theoretischen und praktischen Ausbildung steht
das WIFI mit erfahrenem Trainerteam, modernen Lehrsalen
und Werkstitten.

ANGEBOTE FUR ARBEITSSUCHENDE

Im Auftrag des

Qs

Arbeitsmarktservice
Niederésterreich

Knapp 60 Mitarbeiter:innen betreuen Unternehmen im
Aulendienst. Sie gewahrleisten, dass Arbeitsuchende tiber
das WIFI rasch mit den benétigten Qualifikationen in den
Arbeitsmarkt integriert werden.

Dank der guten Vernetzung mit der niederosterreichischen
Wirtschaft konnten so die Teilnehmenden auch in schwie-
rigen Zeiten den Weg von Theorie und Praxis im WIFI tiber
ein betriebliches Praktikum in eine fixe Anstellung finden.

Die Erfolge kdnnen sich sehen lassen: In den Starthilfepro-
jekten fuir Jugendliche Jugendbildungszentrum Waldviertel
konnten 69,5 Prozent, in der Uberbetrieblichen Ausbildung
(UBA) 66,9 Prozent der Teilnehmenden in eine Lehr- oder
Arbeitsstelle vermittelt werden.

Im Technik Center St. Polten, dem Ausbildungszentrum fiir
technische Berufe im NO-Zentralraum, konnten 63,2 Pro-
zent direkt in ein fixes Arbeitsverhaltnis vermittelt werden.

7.304

Teilnahmen

vermittelte
Jugendliche



FIRMEN-INTERN-TRAINING

Betriebsinterne Weiterbildung —
Starke Zunahme an Firmen-Intern-Trainings

Nach der pandemiebedingten Zuriickhaltung der Unterneh-
men war das Jahr 2022 wieder von einer starken Zunahme
an betriebsspezifischen Weiterbildungen fiir Niederoster-
reichs Unternehmen gekennzeichnet.

So ist die Zahl der Firmen-Intern-Trainings, die das WIFI

fiir die Mitgliedsbetriebe der WKNO durchgefiihrt hat, um
ganze 25 Prozent auf 580 Veranstaltungen gestiegen. Damit
ist der hochste Wert in der WIFI-Geschichte erreicht.

Diese Entwicklung hat einerseits damit zu tun, dass
notwendige Ausbildungen wahrend der Pandemie nicht
durchgefiihrt werden konnten. Diese wurden nun nachge-
holt. Andererseits ist der deutliche Anstieg auch ein Zeichen
fur einen enger werdenden Arbeitsmarkt. Fiir Unternehmen
wird es immer schwieriger, qualifizierte Mitarbeiter zu fin-
den. Das nétige Know-how muss in betriebsinternen Schu-
lungen vermittelt werden. Hier konnte das WIFI aufgrund
seines grofBen Pools an hochspezialisierten Trainingsprofis
schnell und passend das optimale Angebot bereitstellen.

Die nachgefragten Schulungsthemen spannten einen weiten
Bogen: Von Reklamationsbearbeitung tiber Excel-Spezial-
themen bis hin zum Umgang mit unterschiedlichen Kultu-
ren in internationalen Unternehmen Die stdrkste Nachfrage
verzeichneten im Jahr 2022 die Bereiche Technik, IT und
Sprachen.

Gemeinsam mit Produktmanager und Organisator von
Firmen-Intern-Training Technik Michael Zobl vom WIFI
St. Polten hat die Firma Schmied & Fellmann die
zusatzliche Ausbildung fiir Lehrlinge organisiert. Die
innovative Lehrlingsausbildung erganzt die Ausbildung
im Betrieb und in den Berufsschulen durch zusatzliche
Kompetenz-Schulungen im WIFI der Wirtschaftskammer
Niederosterreich.

Roman Figl,
Leitung Technik / Personal, Schmied & Fellmann

© WIFINO

Als Weiterbildungspartner fiir Unternehmen entwickelt

sich das WIFI zunehmend zur dritten Saule, erganzend

zur dualen Lehrlingsausbildung. Beispielgebend dazu ist
die Firma Schmied und Fellmann: Sie hat fiir ihre Lehrlinge
im Bereich Elektrotechnik begleitende Schulungen fiir die
gesamte Lehrzeit im WIFI gebucht. Hier werden Themen
bearbeitet, die fiir den Erfolg der Ausbildung, neben Berufs-
schule und Betrieb entscheidend sind.

Die Lernformate in der betriebsinternen Weiterbildung sind
ebenso vielfiltig wie im ,offenen” Kursgeschehen. Kom-
binationen von Prasenz- und Online-Angeboten werden
gerne in Anspruch genommen. Zu beobachten ist aber, dass
Prasenzunterricht nach den erzwungenen Online-Phasen
der letzten Jahre wieder seinen Fixplatz findet. Der Anteil
der Onlineangebote in betriebsinternen Schulungen ist auf
50 Prozent gesunken.

m\\“\\\\\\\\\\\%

12.458

abgehaltene
Trainingseinheiten

Kursteil-
nahmen

www.noe.wifi.at
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,Wir haben schnell gemerkt, dass es viele Schulungs-
angebote zu Rhetorik oder Verhandlungsfihrung gibt.
Dass es aber schwierig ist, kompetente Trainer:innen zu
Fragen der Warenkunde zu finden. Erst recht auf dem
aktuellen Stand, wie wir das im Lebensmittelbereich
angesichts laufend neuer Regelungen brauchen.

Das notwendlige breite Repertoire an spezialisierten
Trainer:innen haben wir nur beim WIFI gefunden.”

Karina Pohn,
Personalmanagerin bei der KASTNER Gruppe

1,19

Kunden-
zufriedenheit

Erfolgsbilanz 2022
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FIT in allen Regionen

Ein einfacher Zugang zu den WIFI-Bildungsangeboten steht
schon seit jeher an oberster Stelle der WIFI-Leitsdtze. Um
die geografische Nahe zu den Unternehmen zu gewahrleis-
ten, bilden die Zentrale in St. Polten, die WIFI-Zweigstellen
und die Bezirksstellen der WKNO ein dicht gekniipftes
Versorgungsnetz. Gerade in einem grofen Bundesland wie
Niederosterreich kommt der Verkiirzung von Anfahrtswegen
besondere Bedeutung zu. Rund die Halfte des Kursgesche-
hens findet in St. Polten statt.

Mit der hochqualitativen Ressourcenausstattung in Form
von Werkstatten, Labors und modernen Maschinen wird
zentral das breite Bildungsangebot fiir alle Branchen
gewahrleistet. Rund ein Viertel der Kurse findet in den
sechs WIFI-Zweigstellen statt und 25 Prozent werden in
WKNO-Bezirksstellen, in Seminarhotels oder in den Betrie-
ben vor Ort durchgefiihrt. Da auch national und internatio-
nal tatige Unternehmen zu den WIFI-Kunden zdhlen, finden
einige Kurse auch in anderen Bundesldndern wie Salzburg
oder Kédrnten statt.

Ein Lernort ist in den letzten Jahren dazu gekommen, der —
gemessen an der Zahl der Kurse — etwas tiber 10 Prozent
ausmacht: der ,virtuelle Kursraum” in Form von Online-
Angeboten. Diese reduzieren den Reiseaufwand in Form
von Zeit und Kosten. Jedoch eignet sich nicht jedes Thema
und jede Zielgruppe fiir Online-Trainings .

, Wir setzen auf kurze Einheiten von eineinhalb Stunden.
Eingeladen sind Mitarbeiter:innen aus allen Bereichen.
Fiir die Umsetzung stellt uns das WIFI erfahrene Trainer:
innen zur Verfigung. Die arbeiten dann mit Kleingrup-
pen zu Inhalten, die bei uns konzernweit schon abge-
steckt sind. Viel geht es dabei um Bewusstseinsbildung:
Wenn frauen den Alltag im Handel bewaltigen kénnen,
dann kommen sie im Zeitalter der Automatisierung auch
mit den Anforderungen in einem Sagewerk zurecht.”

Renate Schweighofer,
HR-Spezialistin, Stora Enso



WIFI ZWEIGSTELLEN

WIFI Niederosterreich —
Bildungsnahversorger fiir Unternehmen

Die WIFI Regionalmanager:innen agieren als Qualifizie-
rungsberater vor Ort. Sie decken damit den Weiterbildungs-
bedarf und das Kundenservice in den Regionen ab. Sowohl
die Beratung von Unternehmen als auch von Privatper-
sonen wurde im abgelaufenen Jahr 2022 wieder verstarkt
angenommen.

In vielen Regionen Niederdsterreichs bestehen vom AMS
mitfinanzierte ,Qualifizierungsverbiinde”, die Unterneh- R RIIEEEE .'
men bei der betrieblichen Qualifizierung unterstiitzen. Die
Zusammenarbeit mit diesen ,Verbundmanagern” ist eine
wichtige Aufgabe im WIFI-Regionalmanagement. Eine
bereits lang andauernde Partnerschaft macht es moglich,
vielen Unternehmen auf diesem Weg WIFI-Trainings-Know-

how zur Verfligung zu stellen.

,2022 stand die betriebliche Weiterbildung ganz
oben auf der Priorititenliste der Waldviertler Betrie-

be. Durch die jahrelange gute Kooperation mit den
Unternehmen und dem IQV-Waldviertel haben sich
die Firmen-Intern-Trainings im Bereich der Fachkréfte-
und Lehrlingsausbildungen mehr als verdoppelt.
Nachgefragt wurden insbesondere Themen wie Fiih-
rungskréfte- und Ausbilderschulungen, Motivations-
training fir Lehrlinge, technische Weiterbildungen fir
Anfdnger und Fortgeschrittene sowie Englischkurse.”

Leopold Streicher,
Leitung WIFI Waldviertel I\

,2022 war zum einen durch eine starke Nachfrage
bei der Berufsreifepriifung gekennzeichnet. Hier
hatten wir den hochsten Teilnahmestand der letzten
fiinf Jahre. Zum anderen wurde erstmals und erfolg-
reich die Kids Academy im WIFI Amstetten durch-
gefihrt. Sehr erfreulich war zudem der ,Neubeginn’
der Kooperation mit dem IQV Mostviertel, die zu
zahlreichen Trainings fiihrte.”

Alexandros Rambacher,
Leitung WIFI Mostviertel
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,An unseren beiden Standorten im Weinviertel,
Mistelbach und Ganserndorf liegt der Schwerpunkt
bei der 'Uberbetrieblichen Ausbildung'. Im Auftrag
des AMS unterstiitzen wir Jugendliche beim Einstieg
in den Arbeitsmarkt.”

Erich Stratjel,
Leitung WIFI Weinviertel
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,Im letzten Jahr hat die Zahl der Kurse im WIFI
Maodling wieder stark zugenommen (+7,8 %).
Aufgrund der Wirtschaftsstruktur in der Region sind
Weiterbildungen in den Bereichen Rechnungswesen
und Finanzdienstleistungen besondere Schwer-
punkte. Ebenso Firmen-Intern-Trainings im Bereich
Arbeitssicherheit und EDV.”

Rainer Anhammer,

n Leitung WIFI Industrieviertel Nord
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,Mit unserer Zweigstelle im Stiden Niederésterreichs
punkten wir im Bereich der Technik bei den Unter-
nehmen. Die Werkmeisterschule ,Maschinenbau und
Automatisierungstechnik’ ist unser Highlight.”

Claudia Ziehaus,
Leitung WIFI Industrieviertel Stid
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,Das WIFI NO ist seit vielen Jahren wertvoller Schulungspartner
in den niederésterreichischen Qualifizierungsverbiinden.
Ausgepragte Dienstleistungsorientierung, qualitativ hochwertige
Schulungen und grof3e Flexibilitdt bei der gemeinsamen Projekt-
umsetzung pragen die Zusammenarbeit. Das WIFI NO leistet
so einen gewichtigen Beitrag fiir die iberbetriebliche Aus-

und Weiterbildung der Mitarbeiter:innen in Niederdsterreichs
Betrieben.”

Klaus Lukesch,
Projektleiter Impulsqualifizierungsverbundberatung
Niederosterreich (IQV), BAB Unternehmensberatung GmbH
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